
MATERIAL COMPLEMENTARIO - CURSO DE COLABORACIÓN EFECTIVA 

 

CÁPSULA 1: FUNDAMENTOS DE LA COLABORACIÓN 

       Libros: 

   The Culture Code – Daniel Coyle 

  Explica cómo los equipos de alto rendimiento construyen culturas de colaboración 
efectiva. 

   Team of Teams – General Stanley McChrystal 

  Explora cómo la colaboración y la adaptabilidad transforman el liderazgo en 
organizaciones complejas. 

     Artículos: 

   The New Science of Building Great Teams – Harvard Business Review 

  Patrones de comunicación que potencian la colaboración en equipos de alto 
desempeño. 

   https://hbr.org/2012/04/the-new-science-of-building-great-teams 

   Why Collaboration Is Critical for Success – Forbes 

  Explica la importancia de la colaboración para el éxito organizacional. 

   https://www.forbes.com/sites/forbesbusinesscouncil/2021/08/31/why-collaboration-
is-critical-for-success 

      Video TED Talk: 

   The Power of Collaboration – Howard Rheingold 

   https://www.ted.com/talks/howard_rheingold_on_collaboration 

 

  

https://hbr.org/2012/04/the-new-science-of-building-great-teams


CÁPSULA 2: EMPATÍA E INTELIGENCIA COLECTIVA 

       Libros: 

   Emotional Intelligence 2.0 – Travis Bradberry & Jean Greaves 

  Explica cómo desarrollar la empatía y la inteligencia emocional en el liderazgo. 

   The Empathy Edge – Maria Ross 

  Presenta cómo la empatía impacta en la cultura organizacional y el rendimiento.  

     Artículos: 

   Empathy Is the Key to a Strong Company Culture – Forbes 

  Muestra cómo la empatía mejora la cultura y el éxito organizacional. 

   https://www.forbes.com/sites/forbeshumanresourcescouncil/2021/07/08/empathy-is-
the-key-to-a-strong-company-culture/ 

   Collective Intelligence and Teamwork – MIT Sloan 

  Explica cómo los equipos pueden potenciar su inteligencia colectiva. 

   https://mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-matter/collective-intelligence-and-teamwork 

      Video TED Talk: 

   The Power of Emotional Intelligence – Daniel Goleman 

   https://www.ted.com/talks/daniel_goleman_why_isn_t_empathy_taught_in_schools 

 

  



CÁPSULA 3: MANEJO DE CONFLICTOS EN EQUIPOS 

       Libros: 

   Getting to Yes – Roger Fisher & William Ury 

  Presenta el método de negociación basada en principios para resolver conflictos. 

   Crucial Conversations – Kerry Patterson 

  Estrategias para gestionar conversaciones difíciles sin generar confrontaciones. 

     Artículos: 

   How to Handle Workplace Conflict – Harvard Business Review 

  Estrategias efectivas para manejar conflictos en el entorno laboral. 

   https://hbr.org/2020/01/how-to-handle-workplace-conflict 

   The Five Conflict Resolution Styles – Psychology Today 

  Explica los distintos enfoques para resolver conflictos en equipos. 

   https://www.psychologytoday.com/us/blog/the-intuitive-compass/201709/the-five-
conflict-resolution-styles 

      Video TED Talk: 

   The Secret to Giving Great Feedback – LeeAnn Renninger 

   https://www.ted.com/talks/leeann_renninger_the_secret_to_giving_great_feedback 

  

https://hbr.org/2020/01/how-to-handle-workplace-conflict


CÁPSULA 4: COLABORACIÓN PARA LA INNOVACIÓN Y EL CAMBIO 

       Libros: 

   Creative Confidence – Tom Kelley & David Kelley 

  Explica cómo la creatividad y la colaboración impulsan la innovación en las empresas. 

   Loonshots – Safi Bahcall 

  Muestra cómo fomentar la innovación en equipos y organizaciones mediante la 
colaboración. 

     Artículos: 

   The Collaboration Imperative – McKinsey & Company 

  Análisis de cómo la colaboración impacta la innovación en el mundo empresarial.  

   https://www.mckinsey.com/business-functions/strategy-and-corporate-finance/our-
insights/the-collaboration-imperative 

   Why Collaboration Drives Innovation – Forbes 

  Explica cómo los equipos pueden innovar mejor cuando trabajan en entornos 
colaborativos. 

   https://www.forbes.com/sites/forbesbusinesscouncil/2022/03/01/why-collaboration-
drives-innovation/ 

      Video TED Talk: 

   How to Build a Culture of Innovation – Linda Hill 

  Presenta cómo los líderes pueden fomentar la innovación a través de la colaboración.  

   https://www.ted.com/talks/linda_hill_how_to_manage_for_collective_creativity 

 

  



CÁPSULA 5: HERRAMIENTAS DIGITALES PARA LA COLABORACIÓN  

       Libros: 

   The Future of Work – Jacob Morgan 

  Explica cómo la tecnología y la colaboración digital están transformando el mundo 
laboral. 

   Remote: Office Not Required – Jason Fried & David Heinemeier Hansson 

  Presenta estrategias efectivas para la colaboración en entornos de trabajo remoto. 

     Artículos: 

   The Digital Workplace: Think, Share, Do – Deloitte 

  Explora cómo las herramientas digitales mejoran la colaboración y la productividad. 

   https://www2.deloitte.com/us/en/insights/focus/human-capital-trends/2020/digital-
collaboration-tools.html 

   Best Collaboration Tools for 2024 – TechCrunch 

  Análisis de las mejores herramientas digitales para la colaboración en empresas. 

   https://techcrunch.com/best-collaboration-tools 

      Video: 

   How Remote Work is Changing the Way We Collaborate – MIT Sloan 

  Analiza cómo las herramientas digitales están transformando la colaboración. 

   https://www.youtube.com/watch?v=3WTI5SkZsb8 

  

https://www.youtube.com/watch?v=3WTI5SkZsb8


CÁPSULA 6: CULTURA ORGANIZACIONAL BASADA EN LA COLABORACIÓN  

       Libros: 

   Leaders Eat Last – Simon Sinek 

  Explica cómo la confianza y la colaboración construyen culturas organizacionales 
fuertes. 

   The Five Dysfunctions of a Team – Patrick Lencioni 

  Presenta los errores más comunes que afectan la colaboración en los equipos y cómo 
superarlos. 

     Artículos: 

   Creating a Collaborative Organizational Culture – Harvard Business Review 

  Estrategias para fomentar la colaboración dentro de una organización. 

   https://hbr.org/2017/12/creating-a-collaborative-organizational-culture 

   How Company Culture Shapes Employee Motivation – Harvard Business Review 

  Explica cómo la cultura organizacional afecta la motivación y colaboración en los 
equipos. 

   https://hbr.org/2015/11/how-company-culture-shapes-employee-motivation 

      Video TED Talk: 

   How Great Leaders Inspire Action – Simon Sinek 

  Explica cómo la cultura organizacional impacta en la colaboración y el liderazgo. 

   https://www.ted.com/talks/simon_sinek_how_great_leaders_inspire_action 

 

  

https://hbr.org/2017/12/creating-a-collaborative-organizational-culture
https://hbr.org/2015/11/how-company-culture-shapes-employee-motivation


CÁPSULA 7: TOMA DE DECISIONES COLABORATIVAS 

       Libros: 

   Decisive – Chip Heath & Dan Heath 

  Explica estrategias científicas para mejorar la toma de decisiones en equipos 
colaborativos. 

   Thinking, Fast and Slow – Daniel Kahneman 

  Expone cómo los sesgos cognitivos afectan la toma de decisiones en entornos 
colaborativos. 

     Artículos: 

   How to Make Better Decisions Together – Harvard Business Review 

  Métodos prácticos para mejorar la toma de decisiones en equipos. 

   https://hbr.org/2019/08/how-to-make-better-decisions-together 

   Collaborative Decision-Making in Business – Forbes 

  Explica cómo la colaboración mejora la toma de decisiones en empresas. 

   https://www.forbes.com/sites/forbesbusinesscouncil/2021/06/17/collaborative-
decision-making-in-business/ 

      Video TED Talk: 

   The Science Behind Effective Decision Making – Baba Shiv 

  Explica cómo la neurociencia influye en la toma de decisiones en equipos. 

   https://www.ted.com/talks/baba_shiv_the_science_of_effective_decision_making 

 

  

https://hbr.org/2019/08/how-to-make-better-decisions-together


CÁPSULA 8: INFLUENCIA Y NEGOCIACIÓN EN LA COLABORACIÓN  

       Libros: 

   Influence: The Psychology of Persuasion – Robert Cialdini 

  Explica estrategias clave para desarrollar influencia y persuasión en equipos 
colaborativos. 

   The Art of Negotiation – Michael Wheeler 

  Presenta enfoques prácticos para mejorar la negociación en entornos colaborativos. 

     Artículos: 

   The Art of Negotiation – Harvard Business Review 

  Estrategias avanzadas para negociar con éxito en el trabajo. 

   https://hbr.org/2013/12/the-art-of-negotiation 

   How to Master the Art of Persuasion in Business – Forbes 

  Explica cómo mejorar la capacidad de influencia y persuasión en equipos. 

   https://www.forbes.com/sites/forbesbusinesscouncil/2022/05/18/how-to-master-the-
art-of-persuasion-in-business/ 

      Video TED Talk: 

   The Walk from No to Yes – William Ury 

  Explica cómo negociar de manera efectiva y lograr acuerdos colaborativos. 

   https://www.ted.com/talks/william_ury_the_walk_from_no_to_yes 

 

 

https://hbr.org/2013/12/the-art-of-negotiation

