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Es global...... Es digital......
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He was slow In learning how %o falk. "My
parents were 30 worrhed,” he Jater recalled, “that
they consudted a doctor * Even after he had begun
uxing words, sametite after the age of 2, he
developed & quitk St proespted the family mald
to dubs hism “der Depperte,” the dapey one, and
others In his family o 3abel him as “almost
backwards.” Whenever he had something to say,
be would try it out on himsels, whispering it softly —
until it sounded good encugh %o proncunce alowd. ]
*Every sentence he uttered” his wosshipful | o
younges wister recalled “Bo matter how routine,

Ise repeated 1o himselfl softly, moving his Hpe® It b
was all very woerylng she sald “He had such |
diffsculty with language that those around him

feared he would never learn. ! {

His slow development was combined with a .m!
choeky rebeilivusness towsrd suthority, which led "“’




Necesidad de crear maestros del aprendizaje

\Velocidad del cambio Incertidumbre & VVolatilidad
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It took about 75 years for the
telephone to connect 50

— [iwa| et
a - 3 ) o YEARS R e a c I n million people. Today a
’ ; simple iPhone app like Draw
— 5 ‘Il rkaatone i ALEsF Gl daye
AOLﬁ . 2'5’ YEARS 0 I I 0 n In the past 10 years the rate
of adoption of new

technologies has accelerated
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La carrera profesional del directivo

Soledad

| Retos y cuestiones diferentes...

Momento clave

Es la experiencia suficiente?

Fixed mindset vs Growth mindset







Diferentes retos y cuestiones

...
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Hacia dénde llevo mi Cuales son las mejores
empresa/unidad de negocio? practicas? Qué hacen
Céomo? otros?

A ‘a
: p ‘
i- ;. *
( N »'.'.-* ’ i &

Como lidero, Como

retengo y atraigo al mejoro/construyo una
mejor talento? vision estratégica?




Momentos clave: Por qué?

Gran ejecucion Nuevas habilidades

Buenos resultados Vision
Alto desempeno Liderazgo
Jerarquia Politica interna




_a experiencia no es suficiente

EXPERIENCIA =

PASADO




De un PASADQO exitoso a un FUTURO iIncierto

Experiencia ~ Habitos * Futuro ~ Experimentacion *

« Comportamiento reflejo, bajo esfuerzo * Intencionado, alto esfuerzo
* Requiere atencion pero no concentracion - Requiere atencidon y concentracion
- Para algo rutinario, pautas regulares de - Para algo creativo, alto nivel de

accion, pensamiento, emocion pensamiento y solucion de problemas
* Viene de/promueve la regularidad * |Intrigado por/promueve la novedad
* Aprende despacio, incrementalmente * Aprende rapido y en saltos
« Alta capacidad - (Capacidad limitada (en dosis)
* Rinde bajo estres * Reduce el estrés, mejora la positividad
- Eficiente, confiable pero limitado * Revelador, flexible pero variable

* Neuroleadership Institute



Fixed mindset *

Emociones
negativas

* Neuroleadership Institute



Growth mindset *

Total
ompromisq

* Neuroleadership Institute



Solucion: Mindset como multiplicador

Conocimiento + Habilidades

x

Experimentacion

Aprendizaje exponencial Ipc:urc:u Impacto
exponencia

GROWTH

MINDSET

“Life rewards Action not Intelligence”




PROGRAMA DE COMPETENCIAS DIGITALES PARA DIRECTIVOS

ESTRATEGIA EN LA ERA DIGITAL

CONSTRUYENDO UNA NUEVA CULTURA

HERRAMIENTAS INDISPENSABLES

e Modelos de negocio en la Era Digital

e Finanzasen la Nueva Era

e Planificacion, Evaluacion y Gestion
de Proyectos

e Pricing en la Era Digital

e E-commerce

e Elmundo delos pagos (I, I, Futuro)
e Criptomonedas

e Loyalty

e Neobanking

e Gobierno del Dato

e Transformacion cultural

e Nuevas formas de Colaboracion

e Gestidn del Cambio

e Ecosistemas digitales

e Habilidades blandas

e Growth Hacking

e Metodologias para generar Propuesta de Valor
e Gestidn por objetivos

e Accountability

e Cambio de Mindset Especifico para Alta Direccion
e Roles Agiles y Responsabilidad

e Estrategias de Colaboracion, Gobernanzay
Eficiencia

e @Gestiodn de conflictos
e Comunicacion Efectiva en Equipos Comerciales

e Mejora Continua

e Digitalizacion

e Herramientas para la digitalizacion
e Inteligencia Artificial

e Analitica de datos

e Marketing digital

e Regulacion

e Ciberseguridad

e |Interoperabilidad

e LinkedIn Branding/Marca Personal
e Storytelling

e Data mesh

SmartPulse

TRANSFORMACION QUE SUCEDE
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