Estado de
Conciencia

Capsula 1
Roles y Responsabilidades Agiles



Adoptando la

Equipo
Impu[sn.da Cambmr. Ll Adoptar el
por Métodos perspectiva .
compromiso

Conciencie del rol en
el equipo

Adopcidn
superficial de
practicas dgiles

Actuor desde el
COMPromiso, no
por instrucciones

Cultivar Lo
confianzo

Canfionzo sobre
control

Presenc ion
Comunicacién Aaqil
abierta Agjlidad
Discutir arrores, encornada en
accien

MEE.CII'Q.I’ procesos



Fortalecimiento de la

Observacion

Sosktener el Clara

Bol Fomentar Lo
obsarvacidon sin
juicio para mejorar
lev conaprensicn del

equipo.

Reflexionar sobre
el propdsito y la
esencia en el rol

Dinamica del

Reconocimiento Equipo _
del Valor Conversaciones
Dificiles
o Crear un espoacio
contribucionas de sp
todos los SEgUID pars
miembros del obordar tamas
I e.:-_l..ipc.- delicados.

Redisefo de
Rcuerdos

Evaluar y ajustar

los acuverdos pars

uno colaboracidn
Fluido.



Beneficios de la ©,

Lanzamiernto
de Productos
Mas Rapido

Confianzo y
Aprendizaje

Autonomia con @ Catisfaccion del
Propdsito % Cliente
Beduccidn de ( ' '@" Betencidn de
Fricciones Talento

Claridad de gE Resiliencia

Roles Organizacional




de Colaboracion

Responsabilidad Compromiso Propésito
Compavrtida Dinamico Colectivo
Todos asumen Lo ﬁ@ 'ﬂ'fl'-"—‘-'tﬂ"_ planes Conectar acciones

responsabilidad, sin monteniendo el con el impacto que
posar culpas. propdsito y los QERENoL.
o Erdos.

. Claridod

Conversaciones Prooctiva
Honestamente

Conaunicar
Abordor temos necesidadas y
dificiles con cuidade abordor directamente

y respeko. los temas incanmodaos.



Marcos

Scrum
Moo E5I:mc|:u.md-::| e
con roles u sprints. BE
Enfocodo en (|
organizar el trabajo.
Koanbon

mestion viswal del
flujo y mejora
continua. Heduce el
trabajo en curso.



Roles y Proceso

Desarrolladores

Construyen el
producte b son
owtoorganizedos.

&

©

&]ratl

scrum Moskter

Facilita. procesos y
protege al equipo.

Propietorio del
Producto

Representos Lo voz del
clientea.

®

E\N D

Sprint Planning

Definir objetives y tareas
del sprint

Daily Scrum

Sincronizar y ajustar el
enfoque diario

Sprint Review

Mostrar progreso y
recopilar feedback

Sprink
Retrospective

Evaluvar el sprint y
planificar mejoras




Construyendo

Autonomio ff;

‘g‘.‘f:l' Eesponsa-
Propésito @ bilidades

“Lo hice. Lo asumo. Lo aprendo. Lo cuido™



Mentalidad Tradicional

Autonomio

Autoridad

Responsabilidad

Tradicional

Liste de funciones

2e ooulko o s8
iz

Eequiere parmiso

Jerarguicos

CUpErvisitn
embe o

Q

Aqil

Acverdo vivo con
propasito

S8 CORVErSH W 56
aprands

Le gjerce con
criterio

Bosoado en
confianzn

Conpromiso
inkerno sostenido



cComo debemos abordar los

No actuaras desde la obediencia ciega,
sino desde el compromiso elegido.

No confundiras autonomia con
aislamiento.

Nombraras lo que duele antes de que
se vuelva friccion.

No te refugiards en el proceso si
puedes conversar el propdsito.

Asumiras tu parte sin absorber la de
todos.

Cuidaras tu rol sin dejar de cuidar el
sistema.

Corregiras el rumbo sin castigar el
error.

Comunicacion Abierto

Aborda los problemas de frente,
previniendo conflickos y
fartoleciendo los vinculos.

Autonomia con
Coordinacién
Equilibra. Loy independencia con

Lo eolaboracidn, asegurande la
olineacion y el apoyo.

Compromiso Elegido

Enfatizo el propasito sobre Lo
obediencia, fomentandeo Lo
motivacion y lo innovoacion.

=S

&)

(&)

Propésito sobre
Proceso
Prioriza lo inkeraccidn humana
sobre las herramientas,
mejorondo Lo dindmice del
EquUIipo.

=3
898

|

fon
b

Responsabilidad Clora

Define roles sin sobrecargar o
los individuos, fomentondo el
apoyo mubuo.

Conciencio del
Siskema
Considera el impacto de las

mcciones en todo el equipo,
promoviendo lo cohesidn.

Aprendizaje de
Errores

Ve los errores como
oportunidades de crecimienta,
fomentando la honestidad y la
EioTo.



cComo abordar

oo
7 XN

Practicas
Efectivas

Fomenbar Lo
cloricloud, Lo
comunicacion y Lo
odapbabilidad

Practicas
Ineficaces

Conducir a la
confusidn, el
conflicko y el
estancoansiento

O X




“Tu rol no es lo que haces.

Es lo que otros pueden confiar
que haras.



Limites
Saludables

Capsula 2
Roles y Responsabilidades Agiles



Equilibrando Autonomiay

Libertad pora % Orden para Lo
la creatividad ‘*!*‘ eficiencia

Autonomia Eskructura



Fundamentos de

o
( ﬁ\
E@Z @ Contrato Cultural
R-—-,Q\ Un scuerdo compartido sobre como se
. toman y sostienen las decisiones
Autogestion

.ﬂ.ri-l.‘n. Estructura Conversada
La necesidad de un morco cloro pora La
toma de decisiones y la responsabilidad

551 Practica Colectiva

El esfuerzo coloborativo y el disefo
intencional en la avtogestion



Fundamentos de la
Teoria de la Autodeterminacion (Deci & Ryan, 1985, 2000)

Autonomio Vinculacién

Competencia



El Rol de los Limites en

)

Cuidadeo Colectivo

El borde de la responsabilidod
comportidn

Necesidad de Conversacion

Arens que reguieren discusion
colaborakiva

Autonomio

Espocios donde la koo de decisiones
as individwal



Principios del

Autonomia Liderazgo

I Lo avbonommio no
se wvuelve caos,
porgue eskd
conbenida.

£l liderazgo no

dasaporece, se

distribuye con
criterio.

h“{:

998
W

Colaboracion |

La colaboracion no
se bronsfornmo en |

fusidn, porgue codo

guien Liene un

lugar.
J




Proceso de en Transformaciones
Teoria de la Liminalidad (Victor Turner, 1967)

Cuidado

Compartido
Listemos de apouo pora el
bienestar

Limites

Eskructuras que pravienan

Transformacion Lo desorientacidan

El cambio central de un

estade o obro Acuerdos de Poder

Mecanizmos de toma de

Conciencia decisiones compartidos

Comprension de los linites
y la libertod



Liderazgo Evolutivo

Soskén
Emocional
Proporciona apoyo
emocional poroa

fomantbor la
exploracion

Disponibilidad

Estar presente y
nccesible pora el
equipo

Modelado de
Comportamiento
Demuesbra

habilidodes de
comunicacian efectiva

>0

Facilitacion del
Marco

Crea un entorng
estructurado pors Lo
colaboracidn

Besolucien de
Conflictos

Haobilito, Lo
comunicacion abierta
pors resolver
conflictos



de Coordinacion

=
Establecer
Pedir ayuda limites
Lolicitor asistencin Establecer
sin sentirse fronteras sin ser
culpable o agresivo o
overgonzado. confrontacional.
= "

||

Decir que no Ofrecer

Rechoazor solicitudes colaboracion

. SIN parecer Proporcionor
irresponsable o poco OpoyD Sin crear
(il

dependencia o
sobredependencio. _J

s o e

Q



Ciclode

1
Hacer un Pedido

Expresar una necesided clara y contextualizada

N

2
> Hocer unoe

Oferkto

Proponer una solucion o
AT

5 4
Reporor Cumplir la
Quiebres C Promeso
Abordor y rectificor Entregor lo accion

erroves o follas ocordada y comunicar

<

Vv

3
Hocer uno
Promeso

Comprometerse o
cumipliv el pedido




Lograr la ()

Habilidoades Sociales

'\.'!
5 ono
Construir y mantener relaciones
positivias.

Empatia
k%[ E Entender y compartiv los sentimientos de
los demaas.
Motivacién Interna
% Impulsor el propio conmportamianto desde
— denkro.

;ﬁ Autorregulacion

Gesticnor los propias emociones y reacciones de
manera efackivo.

a
jo) ARutoconciencia
i j Reconocer las propias emociones y su impacto.




Preguntas de

Decisiones
sin respoldo
Decisiones

tomodas
habitualmente sin

T

\4&\/”\
WV

apoyo ni reflexion.

r Limites
necesarios

Linsites que
necesitan discusidn
RO prevenir Lo
sobrecoraa
personal

111

%‘Lob

Permiso paro Liderazgo sin
actuar titulo
Areas donde uno Ejercer liderazgo
se sienke de mnero
restringido para informal y sus
Eomuar accion. coskos asociados.




Capsula 3

.......................................................................................................

Viviendo en
los Roles



en este equipo?

Limites

Define los limites de los
responsabilidades y tareas.

Visibilidad
fAsegura Lo bransparencio y
o conciencia dentro del
equipo.

Jerarquion
Reflejo Lo eskructura,

organizativa y las lineas de
reporte.

Represento lo awtoridad y la
influencia dentro del equipa.



cComo debemos entender

Cargo

Una etigueto estatica
que limita lo flexibilidad

Rol

Una relacion dinamica
que fomenta lo
odaptabilidad



Dinamica de

m— =0 Rol Objetive

ol formalnsente osighado
con btareas definidas

Rol Subjetivo

Rol emergente influenciado
por Lo dinamice del eqguipo



Haciendo visibles los

Carga
Emocional @ %
Desigual

Los expactativas no
SApresadns CoUsamn
agyobonmiento

Descubrir
contribuciones
emocionales no
reconocidas

Abrir
onversacione

Abordar acuerdos y
expectabivias no
expresodns

¢ Dinamica de
é’:?’ Equipo
Equilibrada

Eesponsabilidod
emocional compartido y
reconccimiento

Companrtir
responsabilidades
porg el bignestor del

2quipo



cComo asegurar la

%Q

Expectotivas

Entender lo que se
espera de mi
asegqura la
alineacion con los
objetivos del
equipa.

Q

i

Avtoridad

Conocar mis
limites de decisicn
me permite bomor

dacisiaones
informmouos.

Na

Coordinacion

Identificar con
gquién necesito
coordinar facilita
Lo cololboracién
afectiva.

&

Meétricas

Establecer cimo se
medird el éxito
oyuda o evaluar el
rendimiento del rol.




Analizando los

. . Demoras en la toma
Ansiedad interna . .
de decisiones
Faolta de reconocimiento
Incertidumbre sobre el Preocupacion por la invasion
rendiniento de roles

Dinamico ineficiente del equipo

Folta de refroalimentocidn
i Folka de cloridoed en los
Luperposicion de bareas roles

’ Conflictos I:nml:ns] } Desmotivacion ;




Fundamentos de

(2
=2

Roles ﬁ:giles

SO

7R~ N

Expectotivas del Sistema

Lo que el siskemo espera de los roles en
un momento dodo.

Necesidades del Rol

Los recursos u el apoun necesorios pora
cunapliv com los expechativas.

Evoluacion del Rendimiento

Métricos para evaluar lo efectividad de
los roles.

Contrato Psicolégico

Expactotivas bacitos que influyen en (o
dindmica del equipo.



Presencia

1

Disponibilidad
Emocional

Estar presente pars el
apoyo emocional.

N

2

> Intervencién
Oportuna

Abardar los
necesidades del
equipo de moners
efeckiva.

a4

Sostener el
Animo
Montaner Uno

abmdsfera positive y
rativadors.

\%

3

Apoyo en la
Incertidumbre

Proporcionor
estabilidod durante

tienapos inciertos.

Q



Definicion del

Proposito Responsabilidades Margenes de Dependencias Riesqos
Valor que protege clave decision Coordinacidn con Peligros
el rol Acuerdos gue Bociones gue se quién ocurre potenciales
rantiens el rol pueden realizar sin regularnente
rnecesidad de

consulbar



Proceso de Revision de

Tdentificor Lo
Necesidad de Recopilar Evaluar Mopa de Reflexionar sobre
Revision Retroalimentocion Eoles Suposiciones

Programar Redefinir Eoles Implementar
Revisidn de Roles Coambios



cComo puedo mejorar

Identificar Toreas

No Solicitadas Solbor Tarans

Obsoletas
Heconocer bareas
esenciales que beneficion Daejor ir tareas que Yo no
ol siskamu pero no astan son relevantes pora
asignadas. aumentar la eficiencio

Reflexionar
sobre el Rol

Evaluar el rol actual
ras alld del Biulo pora
identificar dreas de
PAEJOT o

Inicior
Conversaciones
Participor an didlogos

pora redefinir acverdos
y roles.



Madurez de

los

Capsula 4

Roles y Responsabilidades Agiles



Aspectos del

Efectividad
del Equipo

eficiente entre los

Colaboracidn
armoniosa y

miembros.

Liderazgo Responsabilidad
Situacional Compartida
Adaptor el Fomentar el
liderszao al equipo sentido de
y ol contexte. propiedad y

compromiso entre
los miembros.,



Liderazgo Situacional en

Identificar Necesidad

Reconocer la necesidad de lidernzgo en
una situacion especifica
Intervenir

Tomar accion para abordar Lo necesidad

Desbloquear Conversacion

Facilitar una discusidn abierta y
honesta

Lograr Resolucion

Alcanzor una resolucidn o
entendimiento

—-_ e - Er T E e N S e S - S S T e
- e - e o o - e e e e e e o
. e e - - O T T - A - . . - e



en equipos horizontales

Pros

Cons

Y
N

& ¥

Empoderamiento
del equipo

Diversidad de
perspectivas

Innovacion
mejorada

g
Tk

Paralisis de
decision

Decisiones no
alineadns

Duplicacion de
esfuerzos



Pasos para la

%év Ver mas alla del rol

Comprender el impacto de las
acciones en otros.

Anticipar el impacto

Prever como las acciones
afectan o los demds.

Preguntar lo obvio

Buscar aclaraciones sobre
preauntas basicas.

Pedir ayuda

Solicitar asistencia sin crear
dramo.

Ofrecer claridad

Proporcionar explicaciones
claras sin suposiciones.




Fundamentos de la

Reparar si se
Incumple

Abordar y rectificar los
errores para mantener la
confianza y la colaboracion.

Renegociar si
Combia el Contexto

Adoptar los compromisos a
las condiciones dindmicas y
cambiontes.

Declarar
Compromisos

Inicior lo coordinacion con
intenciones claras y
explicitas.

Verificar
Entendimiento

Asequrar que todas las
portes comprendan y estén
de acuerdo con los
CoOmMpromisos.



Marco de

O Estructura

Mavco para una
comunicacion efectiva

Hobilitacion
Fomentar ciclos de
compromiso fluidos

Ejecucion

Lograr tareas con
responsabilidad
compartida

Conversacion

El nicleo de la
coordinacidn dgil



cComo abordar las

vs
~

Tension no nombrada Tension nombroda

Crea friccidon subterranea Fomenta la interaccidn y
y malestar law resolucién



Tension

Tension No Nombrada 33&

Q
Confusidn o—’?-o
d o

Desviacion de Energia E%i{

Narrativas Ocultas @@

Confianza Reducida 88

Respuestas Defensivas (;g



La Seguridad Psicologica

Deteccion
Temprana

Tensiones
identificadas o
tienipo

jio!

Seguridad
Psicolégica
Fomenta la

comunicacion
obierto

Conversaciones
Abiertas

Legitima
discusiones
Necesarias



Fundamentos de la

Cuidado
Interconectado

Reconocer la
interdependencio de las
acciones y los resultados.

Redistribucion de la
Carga

Compartir la corga de
trabajo para prevenir el
agotamiento.

|

|

Comunicacion
Abierta

Fomentor el didlogo y la
claridad pora evitoar
malentendidos.

Anticipacion y
Consideracion

Prever el impacto de las
decisiones en los demds.



en un Equipo Agil

Revisar Proporcionar

Identificar un Proactivamente Feedback

Problema
Crear espacios Ofrecer feedback
Reconocer que para la revision que se centre en
algo no salio antes de que lo relacion y el
seqin lo planeado surjon problemas proposito
Compartir
Iniciar Dificultades
Discusion

Los miembros del
Abrir un dialogo equipo comparten
sobre el problema desafios sin temor



Mejorar la coordinacion del equipo

Revisar juntos los

Discutir lo que no habitos
fluye conversoacionales

Conversacion
Explicita

Fallo en la

Y Trabajo en
Coordinacion

Sin conversacion Mejor entrega y
sobre el tejido relaciones



Ciclode

1

Identificar
Decisiones
Intvuitivas
Reconocer decisiones

basadas en la
intuicién

N

2
> Reconocer

Espacios
Evitados
TIdentificar dreas

donde se evita la
intervencion

4

Evaluar
Responsabilidad

Compartida

Evaluar como se
ejerce la
responsabilidad
compartido

v

3

Nombrar
Tensiones

Abordar y articular
tensiones




Piramide de




Evolucion de

Capsula 5

Roles y Responsabilidades Agiles



Ciclode Vida

Cierre Necesidad Inicial
El final del rol cuando ya no El punto de partide donde
s necesario. se identifica una necesidad

@ @ funcional.
Transformacion :&9 Maduracion
El proceso de combio del rol El periodo en el que el rol se

pora sdaptorse o nuevas @ desarrolla y se integra
necesidades.

completamente.

Revision

El momento critico para
evaluar y ajustar el rol.



01

Identificar la
Necesidoad de
Revision

Reconocer lo

necesidad de
evaluar el rol

02

Evaluar la
Utilidad del
Bol
Determinar si el

rol sigue siendo
relevante

Proceso de Revision de

03

Considerar el
Bienestowr del
Ocupante
Evaluoar cdmo se

siente el ocupante
del rol

04

Evaluar las
Necesidades
del Sistema

Determinar si el
sistemao necesito el
rol

05 06

Verificar el Implementar
Equilibrio del Ajustes
Rol Reolizar los
Asagurar que el combios necesarios
rol no esté en el rol
sobrecargado o
diluido



relacionados con el rol

- f)

Funciones Tareas Expectativas Sobrecarga o Pérdida de
duplicadas huérfanas desalineadas desconexion proposito
Dos personas Aspectos Lo que se espera Lo persona en el El rol ya no aporta
creyendo que inmportantes del no coincide con Lo rol siente gue da valar.
deben hocer lo trabajo que “no que se da. mas de lo que

mismo. son de nadie”. puede.



Un Rol puede

Ampliar su
Alcance

Redistribuir
Tareos

Estrategios de
Crecimiento e
Innovacion

@I Integrar Nuevas
— Dimensiones

Estrategios para
impulsar crecimiento e
innovacian
empresarial.

Cambior de
Enfoque

Dejar Espacio
para Otro que
Emerjo



Explorando la Dinamica de los

(Té?) Autorregulocidn I
5{1; Reglas Minimas
*

Sistemas

Hdap tativos - Estructuras Flexibles

Complejos

® Orden Emergente

'E,-e Evolucion de Boles 5
LY




Teoria del

Rol Abierto

Expectativas y
eMociongs no
resueltos

Ritual de
Transicion
Reconocer, honrar

Y Preporarse poro.
el cambio

Entrega
Consciente

fAclarar el espacia,
Erensmaitir
aprendizajes,
reconocer desafios

Rol Cerrado

Expectativas
ocloradas y
emociones procesados




Transicion de

Ofrecer relato

Compartir la
historia del rol
para el futuro

Agradecer el
transito

Keconocer
contribuciones mas
alléd de las tareas

Entregor con
apertura

Dejar el rol sin
aferrarse

Nombrar lo
vivido
Reflexionar sobre
aprendizajes y
canmbios



Importancia de la Transiciones

I
Pros Cons

& & n .
;)’ Transiciones (R\‘ Necesldvades.
suaves oA del equipo
ono Moral del L .
I—ﬁ—l equipo "::"!}:5\ Fowvoriktismo

% Evita el W s
.. Imitacion
OO resentimiento




Marco de Valor Compartido para

-
Interés de la Persona
Aborda las necesidodes emocionales /\7l
y el leaado ﬁ\
L.
) 7
Interés del Equipo
Focilito la adaptacidn y cloridad del @
equipa Q'Qﬂ
Yo,
-
Sistema como Totalidad
Asequra Lo integridad y continuidad ﬁ
organizacional




Huella de los ()

Retiro Manejo de
Estratégico Conflictos
Sober cudndo y cdmo Estrategias paro

abordar y resolver
conflictos de manera
constructivo.

retirarse con gracio y
generosidad.

Cuidado de
Vinculos

Hobilitacion de
Espacios

Fomentor relaciones
solidas y de
confionzo o través de
Lo empatio y el
respeto.

Empoderar o otros
para que crezcan y
lideren.

R

Facilitacion de
Conversociones
Creor espocios

seguros paro didlogos
abiertos y honestos.



Ciclode

&

™

Habitoar con
propésito

Enfotiza Lo
importancio de
como se vive un
rol, asequrando

que se cumpla con

intencidn y

significado.

A ! #
Soltar con
grocio

Destaco Lo
necasidad de
soltar los roles de
Maners que
permita el
crecimiento y
nuevas
oportunidades.

1 2 3 q S

Evaluar el Identificar Abordar Considerar el Planificar la
rol actual tareas para conversaciones legado transicion
soltar evitadas

Determinar si el rol Reflexionar sobre Prepararse paro

aun se alinea con - s el impacto i
los valores Reconocer tareas Iniciar didlogos desgzdo en el futuros camblos de
gue pueden ser necesarios para el ) rol.
personales. . equipo.
crecimiento.

delegadas o
eliminadans.



Capsula 6

.......................................................................................................

Sostener lo
Invisible



Los Roles Invisibles

Deuvda
Colectiva

Lo armonia no se

mantiene Agotamiento
Silencioso
Cnrga El apouo no
Individual diskribuide conduce al

agotamiento

El esfuerze no
reconocido e
gL

Boles Invisibles

Dindraicas ne expresodos,
roles



Revelando los

SR
Roles No
Asignados

Detectores de
Tensién

Tdentifican tensiones antes
de que escalen.

N

Do,
20%

Contenedores
Emocionales

Ofrecen apoyo emocional
durante cambios y estrés.

78
Y)Y &

Reguladores de
Ritmo

Ajustan el ritmo loboral
paro evitar agokamiento.

—
Guardianes de la
Memoria

Recverdan aprendizojes
posados poara evitar
errores.

ofo

Preguntadores
Incémodos

Formulan preguntos
dificiles que nadie se
atreve.

AN AN AN




Cultivando la
Equipos Agiles

Beconocer el
Trabajo
Invisible

Reconocer y valorar

visibles

Redistribuir
Tareas de
Apoyo
Compartir
responsabilidades,
prevenir el
agotamiento

en

Diserar Lo
Arquitectura
Emocional
Cultivor
intencionadamente

el bienestar del
equipo

los esfuerzos ne

Sobrecarga del
Equipo

Q

Doy
SP@

Diserio Emocional

Compartido

B

Colaboracion
Sostenible




El papel multifacetico

Disponibilidad Mantenimiento

Estor sierpre presente y del clima

dispuesto o ayudar. Contribuir o un amblente

positive y armonioso.

Hobilidades de

escucha Tacto
apocidod pare escuchor Habilidod pora actuar
y comprender o los con delicadezo y
demds. consideracidn.




Impacto de la

\

Sobrecarga Dependencia
Afectiva Emocional

Falta de Descansa \ \ Falte de Iniciabiva \

Alto Intensidad Emocional ‘ s Miedo o lo Independeancio

Sintomas Organizacionales de la
Autorregulacion Emocional Concentrada

Folta de Apouo ’ ’ Folto de Reconocimiento

\
1\
—

[

Comunicocidn Limitodo / / Esfuerzo Invisible /

/ Burnout Relacional / / Injusticia Percibida /




¢Como se distribuye

Distribucion
Sukil

El poder se
distribuye de

MANEra OPOCH,
potencialments
levando o uno
influencia desigual.

Horizontalidad

Todos Los
riembros del
equipo tienen Lo
miismo influencia,
promoviendo Lo
colaboracidn y la
innovacion.



Fuentes

Persona Mas
Cerconn

(Compaonents
incompleta)

Solucionador
de Problemas

Acumule influencio
practice, se convierte
en cankrol

Persona
Experimentada

Percibida como experto,
incluso en silencio.

Persono Mas
Ruidosa

Ezkablece el bone

eriocional, moldes
decisiones sutilmenks.



cComo se equilibra

L
¥
:
Mapear Lo Distinguir el /
- - L4
influencia poder 7
4
N N ¥
Tdentificar flujos Diferencior entre /
informoles da roles formoles e [
influencio para impacts real poara i f
comprender Lo alme-rfr le a _ )
dindmica de poder. awtoridod con Lo fﬁ\ ! '
influencie. O_'A v ]
HEBEHPEWE
i
1 I
it it (R
Facilitar Legitimar l y i
- 1
conversaciones| voces i i 1 !
I I 1 1
1 1 1
Fomenkor el Crear espacios I I : :
didloego abierto paro gque los voces ! ! | i
sobre liderazgo y silenciosns sean 1 1 1 i
tomo de escuchoados y ' ' " |
decisiones. valoradas. i i i '
IBHEHEE
1 1 1 i
1 1 1 M
L I 1 i
! ! ! 1




Desafios en la

4
- < -
Tomma de Decisiones 6 Reconocimiento ﬁ%

Contribuciones No

Falta de Apoyo Reconocidas

Consecuencias Falto de
Aisladas Agradecimiento

. 9™y Dindmica ineficiente

- @ del lugar de trabajo

Incapacidad para
Delegar

Asuncion de Roles
Adicionales

Sobrecarga de Roles ﬁ-:lrf



Razones del

Celebracion del
desempeno

Equipos donde se
celebra el desempeiis,
paro no se hoblo del
costo invisible que
tiene sostenerlo

Personas
emocionalmente
agotadas

= Parsonns que o
(Eb soaben cdmo pedir

oyl

i

Incapocidad
de molestar

Clinaos de trabajo

donde nodie quiere
"maolestor”



Ciclo de £2)

Apoyar el Definir Roles
Bienestor

Pelorar
fAsegurar desconso u responsobilidades
Limites iy expeckaktivos
Reconocer Buscar
Contribuciones Retroalimentacion

Volidar esfuerzos
visibles & invisibles

Tavalucrar en
conversaciones
regulores



Equilibrando la Percepcion Externa

CD"""'PT?""}E[G é’ié} Obligacid
visible igacion
% silenciosa
Versatilidad %
percibida Gj Carga de
— (Qﬂ trabajo oculta

Realidad Interna



de roles en
equipos agiles

Agotamiento ™ Disminucion del
emocional ,...a rendimiento

¢ Normalizacion
Rotacion (%' de la
) sobrecargo

hat



Gestion de

Redistribucion
de Tareas

Comunicacion Reasighando responsabilidoedes oo
Abierto pars prevenir Lo sobrecarge Reconocimiento

Agradeciendn el
esfuerzo de los
individuos

Famentondo el
didloge sobre la
caran de trobajo

Roles Redisero de
Multiples Roles
Gestionando roles Permitiendsn o los
diversos de individuos

mionero efecktiva remodelar sus roles



Proceso de

Tdentificar la Mejorar la
Necesidad de Preguntar sobre Coordinacion
Feedback Experiencins Emocional

Implementar Discutir y Ajustar
Practica de
Feedback



Reflexiones de

Dinamicas Ocultas
del Equipo

Funciones
Emocionales

Tareas Invisibles

Influencia sin

Respaldo

Sobrecarga No
Notada

Feedbock No Dado



te olvides

“Un equipo maduro no solo reparte tareas.

Porque donde hay conciencia de lo invisible,



El rol que
permanece

Capsula 7

Roles y Responsabilidades Agiles



Maduracion

(

Experiencia
Ne
Procesado

Tneomodidad
suspendida y
gratitud no
gxpresoco

Restoauracion

Comienza el
trabajo sistémico

N
Aprendizaje
Colectivo

Entendimiento como
Qrupo

Cuidado
Cultural

Mutriende nds
alld de Lo mera
funcidn



Transicion del Ciclo Operativo

Residuo No
Keconocido

Finalizacion del

Ciclo Operativo

-

-

Kesiduo Emocional

- - - -- - -
-—— - -

' IH r!“®d /

% -
ER—

Conexion
Persistente
Repeticion L
. # ~

Inconsciente iy *
. ' \

.," h"‘ : :
’ o Y - :
L) ) : :
1 oA , ' 1
! ' 1 1
! ' i 1
! ' 1 1
: ' I 1
[ ]

I » i
! 1
: o

Transicion
Incompleta

Acumulacion de

Buido



Ciclode

Acloror
Desafios

Proteger
Vinculo

Conversar Honrar Exitos

Dolor

Agradecer sin
Idealizar



Del Evento Individual

Experiencia Transicién Memoria Conocimiento
Individual Conversada Compartida Sistematizado
Oportunidad de Compartiendo Leccidn coleckiva Aprendizaje y

aprendizeje aislada experiencios y aprendido crecimiento grupal

perspectivas

[y
L
|

P 1 AN | N
h $$Y$ ﬁ:hva L N‘:{ ,‘i\
\. y,




Tipos de

Modelo de Aprendizaje en Accion (Argyris & Schon, 1978)

J

Aprendizaje
de un solo
bucle

Corrige acciones
sin cuestionar
supuestos

Aprendizaje
de doble
bucle

Ravisa marcos

mentales y
creencins




Proceso de

Identificar Suposiciones

Reconocer los suposiciones hechas sin
didlogo

Evaluar el Rol de las
Emociones

Considerar cdme el miede, o urgencio o
la eostumbre influyeron en Los aceciones

Beflexionor sobre
Conversociones Evitados

Ainolizar los conversaciones gque se
evitoron u sus consecuencios



en el Equipo

Apoyoadores
del Equipo
Personas que ayudan

o que el equipo
funcione

Cuestionadores
de Estructuras

Personns que
cueskionan
astruckuros

&E)
@E

Mediadores

Persaonas que median
entre darans

Detectores de
Tension
Fersonas gue

detectan bensiones
temprono



Proceso de

Honra el
recorrido
Reconocer y

oprecior el viaje
personal

Nombro. el
impacto
Tdentificar y
orticular el

impoacto de los
gxperiencios

Declara el
aprendizaje

Reflexionor y
expresor los
lecciones
oprendidas

)

Libera lo que
ya no tiene
que

sostenerse

Dejar ir los corgos
innecesarins

=

N OW

Permite que
algo nuevo
emerjo

Abrirsa o Auevos

posibilidades y
crecimiento




Proceso de

Cambio Transicion
Evento externo * ) Proceso interno de
que inicio Lo adaptacidn al

transformacidn combio



Transicion a una

@ © O

El Final Lo 2Zona Neutra El N_uevo
Comienzo

Dejar ir el pasado Navegar por la Adoptar una nueva
y lo identidad incertidumbre y la identidad y

transicion propdsito



Logrando una

o]

)

O

Cierre Consciente

D Azegurar que los roles y ciclos se
cierren conscientemente para evitor la

repeticidn.

Reconocer el Trabajo

@:.7 Emocional

Reconocer y abordar el brabajo emocional
paro prevenir s devdas organizacional.

(r..,‘] Liderazgo Horizontal

Adoptar un estile de liderazgo que enfatice
el apoyo y lo escucha octive.

Entender la coordinacidn como una practica
relacional que Tnvalucra comunicacidn elara y
COMpromise.

]
J Coordinacion Relacional

Roles como Espacios de Impacto

Beconocer gue las rales son espacios dindmicos
construldos o bravéds de lo conversacidn y Lo

retroalimentacidn. /

O_ A



Lograr la

1

& Cierre con Groltitud

Cerrar proyectos con
reconocimiento y gratitud.

S Trabajo Invisible

Reconocer y valorar el apoyo
emocional y relacional.

4 Responsabilidad
Colectiva

Compartir 4 honrar Lo

responsabilided dentro del

equipo.

3 Coordinacion
Relacional

Construir relacionas sélidas a
trovés de Lo comunicacidn.

2 Compromiso de Rol

Habitar roles con intencidn y
adaptobilided.

Conciencia ﬁail‘.

Desarvollar vhna mentalidad de
prasencia y escucho.




------------------------------------------------------------------------------------------------------



	Diapositiva 1: Agilidad como Estado de Conciencia   
	Diapositiva 2: Adoptando la Verdadera Agilidad
	Diapositiva 3: Fortalecimiento de la Dinámica del Equipo
	Diapositiva 4: Beneficios de la Agilidad Consciente
	Diapositiva 5: Capacidades Clave de Colaboración
	Diapositiva 6: Marcos Ágiles
	Diapositiva 7: Roles y Proceso Scrum
	Diapositiva 8: Construyendo Roles Ágiles
	Diapositiva 9: Mentalidad Tradicional vs. Ágil
	Diapositiva 10: ¿Cómo debemos abordar los principios ágiles?
	Diapositiva 11: ¿Cómo abordar las responsabilidades y la colaboración en un entorno de equipo?
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13: Autogestión y Límites Saludables   
	Diapositiva 14: Equilibrando Autonomía y Estructura en la Autogestión
	Diapositiva 15: Fundamentos de la Autogestión
	Diapositiva 16: Fundamentos de la Motivación Intrínseca Teoría de la Autodeterminación (Deci & Ryan, 1985, 2000) 
	Diapositiva 17: El Rol de los Límites en Equipos Ágiles
	Diapositiva 18: Principios del Trabajo en Equipo
	Diapositiva 19: Proceso de Liminalidad en Transformaciones Teoría de la Liminalidad (Victor Turner, 1967) 
	Diapositiva 20: Liderazgo Evolutivo en Equipos Ágiles
	Diapositiva 21: Habilidades de Coordinación
	Diapositiva 22: Ciclo de Conversaciones para la Acción
	Diapositiva 23: Lograr la Autogestión
	Diapositiva 24: Preguntas de autorreflexión
	Diapositiva 25: Viviendo en los Roles   
	Diapositiva 26: ¿Qué estás sosteniendo en este equipo?
	Diapositiva 27: ¿Cómo debemos entender y aplicar los roles en los equipos?
	Diapositiva 28: Dinámica de Roles en Equipos  
	Diapositiva 29: Haciendo visibles los roles invisibles
	Diapositiva 30: ¿Cómo asegurar la claridad en un entorno ágil?
	Diapositiva 31: Analizando los desafíos de la dinámica del equipo  
	Diapositiva 32: Fundamentos de Roles Ágiles
	Diapositiva 33: Presencia Relacional
	Diapositiva 34: Definición del rol
	Diapositiva 35: Proceso de Revisión de Roles en Equipos Ágiles
	Diapositiva 36: ¿Cómo puedo mejorar mi rol y contribución en el trabajo?
	Diapositiva 37: Madurez de los Equipos en el Cambio    
	Diapositiva 38: Aspectos del Trabajo en Equipo
	Diapositiva 39: Liderazgo Situacional en Equipos Ágiles
	Diapositiva 40: Toma de decisiones en equipos horizontales  
	Diapositiva 41: Pasos para la Coordinación Efectiva
	Diapositiva 42: Fundamentos de la Coordinación Conversacional
	Diapositiva 43: Marco de Coordinación Ágil  
	Diapositiva 44: ¿Cómo abordar las tensiones en un equipo?
	Diapositiva 45: Tensión No Nombrada
	Diapositiva 46: La Seguridad Psicológica Fomenta el Conflicto Constructivo en Equipos Ágiles
	Diapositiva 47: Fundamentos de la Responsabilidad Colectiva
	Diapositiva 48: Accountability Relacional en un Equipo Ágil
	Diapositiva 49: Mejorar la coordinación del equipo a través de la conversación
	Diapositiva 50: Ciclo de Reflexión Personal
	Diapositiva 51: Pirámide de Responsabilidad Ágil  
	Diapositiva 52: Evolución de Los Roles   
	Diapositiva 53: Ciclo de Vida de los Roles
	Diapositiva 54: Proceso de Revisión de Roles en Equipos Ágiles
	Diapositiva 55: Problemas comunes relacionados con el rol  
	Diapositiva 56: Un Rol puede Evolucionar al:
	Diapositiva 57: Explorando la Dinámica de los Sistemas Adaptativos Complejos
	Diapositiva 58: Teoría del Cierre Rituálico  
	Diapositiva 59: Transición de Roles
	Diapositiva 60: Importancia de la Transiciones de roles
	Diapositiva 61: Marco de Valor Compartido para Transiciones de Rol
	Diapositiva 62: Huella de los Roles
	Diapositiva 63: Ciclo de autorreflexión
	Diapositiva 64: Sostener lo Invisible    
	Diapositiva 65: Los Roles Invisibles Impactan la Cohesión del Equipo Ágil
	Diapositiva 66: Revelando los Roles No Asignados en el Equipo
	Diapositiva 67: Cultivando la Arquitectura Emocional en Equipos Ágiles
	Diapositiva 68: El papel multifacético de las personas  
	Diapositiva 69: Impacto de la Autorregulación Emocional Concentrada
	Diapositiva 70: ¿Cómo se distribuye el poder en los equipos ágiles?
	Diapositiva 71: Fuentes de Influencia  
	Diapositiva 72: ¿Cómo se equilibra el poder en equipos ágiles?
	Diapositiva 73: Desafíos en la Dinámica del Lugar de Trabajo
	Diapositiva 74: Razones del Agotamiento Laboral
	Diapositiva 75: Ciclo de Autonomía y Colaboración
	Diapositiva 76: Equilibrando la Percepción Externa con la Realidad Interna en Equipos Ágiles
	Diapositiva 77: Impacto de la sobrecarga de roles en equipos ágiles
	Diapositiva 78: Gestión de Roles Múltiples
	Diapositiva 79: Proceso de Feedback Ágil 
	Diapositiva 80: Reflexiones de Dinámicas Ocultas
	Diapositiva 81: No te olvides
	Diapositiva 82: El rol que permanece después del rol 
	Diapositiva 83: Maduración Ágil del Equipo
	Diapositiva 84: Transición del Ciclo Operativo al Ciclo de Aprendizaje
	Diapositiva 85: Ciclo de Fortalecimiento
	Diapositiva 86: Del Evento Individual al Cambio Colectivo
	Diapositiva 87: Tipos de Aprendizajes Modelo de Aprendizaje en Acción (Argyris & Schön, 1978) 
	Diapositiva 88: Proceso de Reflexión sobre Interacciones
	Diapositiva 89: Roles Informales en el Equipo  
	Diapositiva 90: Proceso de Transformación Personal
	Diapositiva 91: Proceso de Cambio y Transición
	Diapositiva 92: Transición a una Nueva Fase de Vida
	Diapositiva 93: Logrando una Dinámica de Equipo Efectiva
	Diapositiva 94: Lograr la Agilidad Organizacional
	Diapositiva 95:  

