
• Casos y Recursos del Sector Seguros 

• Caso Allianz + BCG sobre personalización del valor en seguros: 
https://www.bcg.com/publications/2021/how-allianz-used-personalization-to-
enhance-customer-engagement 

• Ejemplo de VPC aplicado al sector seguros: 
https://miro.com/miroverse/value-proposition-canvas-insurance/ 
 

• Informe McKinsey sobre futuro de la distribución en seguros: 
https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/the-
future-of-insurance-distribution 

•  
• Insurtech y diferenciación en la propuesta de valor: 

https://www.ey.com/en_gl/insurance/how-insurers-can-enhance-customer-
value-through-digital 
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