Modulo 1:

El Poder del
Personal
Branding para
Ejecutivos

Cdémo los ejecutivos pueden utilizar el poder del personal
branding para impulsar su carrera y transformar las

organizaciones




Qué es el Personal Branding

El concepto de personal branding, aunque muy discutido en la ultima década, es
en realidad una evolucién de un principio antiguo: la gestion de la reputacion
personal. Desde la antigliedad, las figuras publicas han comprendido la
importancia de controlar la percepcion que los demas tienen de ellos.




Reputacion Personal en la Antieiiedad

® IMPERIO ROMANO

Emperadores como

® ANTIGUEDAD Augusto y Julio César
Lideres, fildsofos y utilizaban propaganday
monarcas comprendian la discursos publicos para
importancia de controlar proyectar una imagen de
la percepcion publica para lideres heroicos y
consolidar su podery benevolentes.
credibilidad.
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@® EDAD MEDIA

@® ANTIGUA GRECIA Reyes y nobles

Figuras como Sdcrates, administraban

Platon y Aristdteles cuidadosamente su
cultivaban una imagen de reputacion a través de
sabios y maestros para ceremonias, obras de
aumentar su influencia. arte y el mecenazgo

cultural.



Julio Ciésar

Julio César fue un general y politico romano que ejercié un
importante papel en la transicién de la Republica Romana al
Imperio Romano. Utilizé deliberadamente su imageny
narrativa personal para proyectar una figura de lider
invencible y benevolente, lo que le permitié consolidar su
poder y convertirse en una figura mitica trascendente a su
tiempo.




El Personal Branding en la Era Digital

DEMOCRATIZACION DEL PERSONAL BRANDING

La tecnologia digital y las redes sociales han democratizado la
capacidad de construir una marca personal, permitiendo que
cualquier persona, desde un CEO hasta un micro-emprendedor,
pueda proyectar su imagen publica a nivel mundial.

IMPORTANCIA DE LA CONSISTENCIA

Debido a la naturaleza constante y acelerada de las redes
sociales, es crucial que los lideres mantengan una narrativa
coherente en todas sus plataformas para mantener su
credibilidad y generar confianza.

RELACIONES MAS CERCANAS Y AUTENTICAS

Las redes sociales permiten que los ejecutivos y profesionales
construyan relaciones mas cercanas y auténticas con su
publico, pero también presentan el riesgo de que cualquier
error o malentendido se amplifique rapidamente.

EJEMPLO CONTEMPORANEO: SATYA NADELLA,
CEO DE MICROSOFT

Satya Nadella ha utilizado su marca personal para liderar la
transformacion de Microsoft, proyectando una imagen de un
lider accesible, comprometido con el aprendizaje continuo y la
creacion de una cultura mas inclusiva.



Desafio de la Consistencia

Porcentaje de coherencia en la narrativa de una marca personal a través de diferentes plataformas digitales
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Ejemplo Contemporaneo:
Satya Nadella

Cuando Satya Nadella asumié el liderazgo de Microsoft en 2014, utilizé su marca
personal para liderar una profunda transformacion de la empresa. En lugar de proyectar
una imagen de ejecutivo distante y autoritario, Nadella se enfoco en transmitir un estilo

de liderazgo basado en la empatia, la innovacién y la mentalidad de crecimiento.




Definicion de Personal Branding para Ejecutivos

IMAGEN PUBLICA COMO EJECUTIVO AUTENTICIDAD COMO PILAR MAS ALLA DE LOS HECHOS OBJETIVOS
La manera en la que un ejecutivo es percibido A diferencia de una celebridad, el ejecutivo debe El liderazgo no se trata solo de habilidades
por empleados, colegas, superiores y el publico  basar su marca en la realidad de quién es como técnicas, sino también de la confianza que se
general influye directamente en su capacidad de lider y como su estilo de liderazgo beneficia a la inspira, la consistencia de la visién y la
liderazgo, inspiracion y toma de decisiones organizacion. capacidad de comunicarla efectivamente.

estratégicas.

EL PERSONAL BRANDING ES UNA ESTRATEGIA FUNDAMENTAL PARA QUE LOS EJECUTIVOS LIDEREN DE

MANERA EFECTIVA, AL ALINEAR SU IMAGEN PUBLICA, AUTENTICIDAD Y ESTILO DE COMUNICACION CON LOS
OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.




Sheryl Sandberg

Sheryl Sandberg is the Chief Operating Officer (COOQ) of Meta
(formerly Facebook). She is a renowned technology
executive, author, and activist who has built a personal brand
that transcends her executive role. Sandberg is known for her
advocacy of women's empowerment and leadership,
particularly through her book 'Lean In' and her public
engagement on these issues.




Modulo 2:
Autoconocimiento y
Definicion de la
Marca Personal

This presentation explores the fundamental principles of personal brandir
guiding you through the process of self-discovery, defining your unique

value proposition, and crafting a cohesive personal brand that will set you
apart in your career.



Autoconocimiento: La Base de |la Marca Personal
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Comprenderse a si mismo Evaluacion honesta y profunda Cimientos de la marca personal
Entender tus fortalezas, debilidades, valores y Analizar tus aspectos personalesy El autoconocimiento es el primery mas
motivaciones. profesionales de manera objetiva. fundamental paso para construir una marca

personal efectiva.

El autoconocimiento es |la base sdlida sobre la que se erige una marca personal

auténtica y duradera.




Analisis FODA Personal

Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

Identifica tus principales
habilidades, competenciasy
caracteristicas que te hacen
destacar en tu rol. Estas
fortalezas constituyen el nucleo
de lo que debes proyectar en tu
marca personal.

Reconoce aquellas areas de
mejora o comportamientos que
podrian estar limitando tu
crecimiento profesional. Trabajar
en tus debilidades te permitira
construir una marca personal
mas equilibrada y auténtica.

Identifica factores externos,
como tendencias en la industria,
avances tecnoldgicos o cambios
en el mercado, que puedes
aprovechar paraimpulsar tu
desarrollo profesional y ajustar
tu marca personal.

Amenazas

Reconoce aquellos factores

externos que podrian
obstaculizar tu crecimiento o tu
marca personal, como la
automatizacion de procesos o la
competencia. Esto te permitira
planificar como evitarlas o
enfrentarlas.



Fortalezas

- Liderazgo Efectivo - Comunicacion Persuasiva
Capacidad probada para inspirary guiar a equipos Destreza para transmitir ideas de manera claray
diversos hacia el logro de objetivos ambiciosos. convincente, tanto de forma oral como escrita.

- Pensamiento Estratégico - Adaptabilidad al Cambio
Habilidad para analizar tendencias del mercado, Capacidad para anticipar y abrazar las transformaciones,
identificar oportunidades y desarrollar planes de accion adoptando un enfoque flexible y resiliente.
innovadores.

- Enfoque en Resultados

Orientacion constante hacia la consecucion de metasy
la mejora continua de la eficiencia operativa.



Debilidades

- Delegacion Limitada - Resistencia al Cambio
Dificultad para delegar tareas y confiar en el equipo, lo Tengo tendencia a aferrarme a los métodos
gue limita el crecimiento y desarrollo de los tradicionalesy me cuesta adaptarme rapidamente a
colaboradores. nuevos enfoques y tecnologias.

- Comunicacion Mejorable Falta de Asertividad

Necesito mejorar la claridad y efectividad de mi Me cuesta expresar mis opiniones de manera firmey
comunhnicacion, especialmente en situaciones de respetuosa, lo que a veces me impide defender mis
retroalimentacion y resolucion de conflictos. puntos de vista de manera efectiva.

- Gestion del Tiempo

Debo aprender a priorizar mejor mis actividades y a
administrar mas eficientemente mitiempo para evitar
sobrecarga de trabajo.



Oportunidades y Amenazas

Oportunidad: Nuevas
tecnologias

Aprovechar los avances en
inteligencia artificial, machine
learning y automatizacion para
mejorar procesos y eficiencia.

Oportunidad: Tendencias
del mercado

Identificar y adaptarse rapidamente
los cambios en las necesidades y
preferencias de los clientes.
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Oportunidad: Nuevos
segmentos de mercado

Expandir la presencia de la empresa
mercados emergentes o
subatendidos.

Amenaza: Disrupcion
tecnoldgica

Enfrentar la amenaza de que nuevas
tecnologias reemplacen productos o
servicios existentes.

Amenaza: Competencia
agresiva

Mitigar el riesgo de perder cuota de
mercado frente a competidores mas
fuertes o innovadores.

Amenaza: Cambios
regulatorios

Adaptarse rapidamente a nuevas
regulaciones o requisitos legales que
puedan impactar el negocio.




Definicion de Valores 'y
Principlos
Los valores y principios son el nucleo de la marca personal, ya que guian las
decisionesy el comportamiento de un individuo. Estos elementos

fundamentales son los que lo hacen consistente y confiable a los ojos de los
demas.




Descubrimiento de Valores

® 2010

® 2018 ® 2022
Lideré un proyecto de Negocié exitosamente un Logré implementar una
digitalizacion que acuerdo que ahorro a la Nnueva tecnologia que
transformo las compania $3 millones aumento la
operaciones de la anuales productividad en un
o—empresa e} e} O 0—25%
® 2015 ® 2020

Implementé un programa
de desarrollo de liderazgo
gue elevo el compromiso
de miequipo

Fui reconocido por mis
pares como el lider mas
innovador del
departamento



Propuesta de Valor

cQuién eres?

Soy un lider estratégico y visionario cor
mas de 15 anos de experiencia en el
sector tecnologico.

;. Qué haces?

Lidero equipos diversos hacia el éxito e
proyectos de transformacion digital,
impulsando la innovaciéony la eficienci
operativa.

N
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¢ Qué valor aportas?

Ayudo a las organizaciones a adaptarse
a los cambios tecnoldgicos, logrando
ahorros significativosy mejorando la
experiencia de los clientes.

Fortalezas Clave

Experiencia en gestion de proyectos,
habilidades de liderazgo, conocimientd
experto en tecnologias emergentes.

Audiencia Principal

Directivos y altos ejecutivos de
empresas en proceso de
transformacion digital.

Declaracion de Valor

Soy un estratega digital que acelera la
transformacion organizacional y gener
resultados tangibles a través de

soluciones innovadoras y sostenibles.




Declaracion de Marca
Personal

La declaracion de marca personal es una sintesis potente de tu
esencia como lider. Combina tus fortalezas, valores y propuesta de
valor en una declaracion estratégica que resuma quién eres, quée valor
aportas y como te diferencias.

12 tipos de

Marca Persona

pnsolidada Incipiente En fase idea Guadiana

= RO o

a, con estrategia, con Aquella que comienza su Tiene laidea de afrontar el Sin constancia, apa
VOEILIMINNICEIN andadura, parece tener claro trabajo de desarrollar una desaparece en funcic
S e los objetivos y el trabajo a Marca Personal. Si se queda se sabe qué.Lod

diario. realizar. Todavia un poco verde. enidea, nosirve para nada. constancia nova ca

Fake Fotocopia

©7,25 ;l
saque un billete de Aquella basada en copiar la Desenfocada, sin rumbo, sin
7.25 euros. [ERIEICAEIACIREEI X Xeli=Ml Objetivos, sin estrategia, s6lo

pero sin molestarse en se mueve a ritmo de la moda.
adaptarla a sus caracteristicas.

necesaria Invisible Académica

Ay
AN e
h@ VO%
Aquella que piensa que con Muy de manual, meramente  JUERe[IEEXeERE elgs}
ser bueno en el trabajo es tedrica, sin un desarrollo los demas, y actd
suficiente, y no hace practico adecuado. consecuencia

b no lava atener. trabajo adecuado de difusion.

Infografia realizada por @VallejoAngeles y @alfredovela de ticsyformacion.com



“Conocerse a si mismo es el
comienzo de toda sabiduria.”

ARISTOTELES



Modulo 3:
Perfeccionando
una
Comunicacion
Efectiva de la
Marca Personal

Aprende a comunicar tu marca personal de manera
efectiva y coherente a través de técnicas de storytelling,
adaptacion de tu mensaje a diferentes audiencias y una
presencia solida en redes sociales.



Desarrollo del Mensaje Central: Storytelling y Claridad en la
Comunicacion

- MENSAJE CENTRAL DE LA MARCA - MOSTRAR LA TRANSFORMACION
PERSONAL Comparte como esas experiencias desafiantes te han
E]l mensaje central es la esencia de lo que deseas que los hecho crecer y desarrollar nuevas habilidades. Muestra
demas recuerden sobre ti. Debe ser claro, concisoy tu capacidad de adaptacion y mejora continua.
auténtico.

- COMUNICAR EL VALOR ACTUAL

- PODER DEL STORYTELLING Concluye tu historia destacando el valor que puedes
Usar el storytelling te permite comunicar tu mensaje de aportar hoy a tu equipo o empresa gracias a las lecciones
manera emotiva y memorable. Las historias conmueven aprendidas.

y crean conexiones con la audiencia.

- IDENTIFICAR EL CONFLICTO

Toda buena historia tiene un desafio o conflicto que debe
superarse. Reflexiona sobre los obstaculos que has
enfrentado en tu carrera y como los superaste.



56

- No limites tus retos. Identificacion del Conflicto o Desafio

Reta tus “’mites. Enfrentar un desafio profes.ional signi.ficativo puede? §er u.na oportl%nidad para
demostrar nuestras capacidades de liderazgo y resiliencia. Reflexiona sobre
un momento dificil que hayas superado en tu carrera, como tomaste
decisiones clave para abordar la situacion y qué lecciones aprendiste en el

proceso.

mayneza.com




Muestra tu Transformacion

® 2019
Implementé una ® 2021
estrategia de Logré una mejora del 25%
optimizacion de costos en la retencion de
que redujo los gastos talento clave a través de
operativos en un 15% un programa de
desarrollo de liderazgo
O o o O

® 2020
Lideré la transformacion ® 2022
digital de la Disené e implementé
organizacion, mejorando un modelo de trabajo
la eficiencia de los hibrido que aumento la
procesos en un 20% satisfaccion de los

empleados en un 30%



Comunica el Valor que Ofreces Hoy

t
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Identificacion de Audiencias Clave: Adaptar el Mensaje segun el
Contexto

- SUPERIORES Y DIRECTIVOS - CLIENTES Y SOCIOS COMERCIALES
Enfocate en comunicar los resultados tangibles y Destaca como tu liderazgo ha generado valor para sus
estratégicos que has logrado. Destaca como tus negocios. Enfécate en los beneficios que has aportado
acciones impactan a nivel financiero, operativo y y en como puedes ayudar a alcanzar sus objetivos.

estratégico en la organizacion.

- EMPLEADOS Y EQUIPOS

Comunica de manera inspiradora y empatica.
Enfocate en la colaboracion, el apoyo y el desarrollo
del talento. Construye relaciones de confianza.



Comunicacidén con Superiores y Directivos

ENFOCA EN RESULTADOS FINANCIEROS RESALTA MEJORAS OPERATIVAS COMPARTE LOGROS ESTRATEGICOS
Comunica como tus iniciativas han Enfatiza como tus decisiones y liderazgo han
Destaca como tus acciones han impactado optimizado los procesos, aumentado la contribuido al cumplimiento de los objetivos
positivamente los resultados financieros de la eficiencia y mejorado el desempefio estratégicos de la organizacion y su
organizacion, como la reduccién de costos o operativo de la empresa. posicionamiento en el mercado.

aumento de ingresos.

AL COMUNICAR TUS RESULTADOS CONCRETOS Y DEMOSTRAR COMO TU LIDERAZGO HA GENERADO VALOR

TANGIBLE PARA LA ORGANIZACION, TE POSICIONARAS COMO UN EJECUTIVO EFICAZ Y ESTRATEGICO
ANTE TUS SUPERIORES Y DIRECTIVOS.




Comunicacidén con Empleados y Equipos

COMUNICACION
TRANSPARENTE Y FRECUENTE

FOMENTAR LA
COLABORACION

Crea oportunidades para que tu
equipo trabaje en conjunto,
comparta ideas y resuelva

problemas de manera
colaborativa.

Mantén a tu equipo informado
sobre los objetivos, cambios y
desafios de la organizacion.
Fomenta un dialogo abierto y
proactivo.
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BRINDAR APOYO Y
RETROALIMENTACION

Escucha atentamente las
preocupaciones de tu equipo y
proporciona retroalimentacion

constructiva que les ayude a
crecer y mejorar.

K 19T X

PROMOVER EL DESARROLLO
PROFESIONAL

Identifica y apoya las
oportunidades de crecimiento y
capacitacion para que tu equipo

pueda desarrollar nuevas
habilidades y avanzar en sus
carreras.

AL ENFOCARTE EN LA COLABORACION, EL APOYO Y EL DESARROLLO DEL TALENTO, ESTABLECERAS UNA

RELACION DE CONFIANZA Y LEALTAD CON TU EQUIPO, LO QUE SE TRADUCIRA EN UN MAYOR COMPROMISO,
PRODUCTIVIDAD Y CRECIMIENTO PARA LA ORGANIZACION.




Comunicacidén con Clientes y Socios Comerciales

H @

DESTACAR RESULTADOS TANGIBLES ENFATIZAR BENEFICIOS PARA EL HACER PROPUESTAS DE VALOR
Comparte métricas y datos concretos que CLIENTE Sugiere nuevas formas en las que puedes
demuestren el valor que has aportado a los Explica como tus soluciones, servicios o colaborar para ayudar a tus clientes y socios a
negocios de tus clientes y socios, como liderazgo han ayudado a tus clientes a superar desafios y aprovechar oportunidades
reduccion de costos, mejora de eficiencia o alcanzar sus objetivos estratégicosy a emergentes.
incremento de ingresos. mejorar su posicion competitiva.

AL COMUNICARTE CON CLIENTES Y SOCIOS COMERCIALES, ENFOCATE EN LOS RESULTADOS CONCRETOS QUE
HAS LOGRADO Y EN COMO PUEDES SEGUIR APORTANDO VALOR A SUS NEGOCIOS. DEMUESTRA TU

COMPROMISO CON SUS OBJETIVOS Y OFRECE SOLUCIONES INNOVADORAS PARA AYUDARLES A ALCANZAR EL
EXITO.




Comunicacion Verbal y No
Verbal para Ejecutivos

La comunicacion efectiva no se trata solo de lo que se dice, sino de como se dice.
Tanto la comunicacion verbal como la no verbal juegan un papel fundamental
en la forma en que un ejecutivo es percibido. Es esencial que ambos aspectos de
la comunicacion estén alineados y proyecten confianza, autoridad y
autenticidad.




Claridad y Empatia en la Comunicacion Verbal

NS

o
LENGUAJE CLARO CONCISION COMUNICACION EMPATICA
Utiliza un lenguaje simple, evitando jerga Sé directo y conciso en tus mensajes. Elimina Demuestra que entiendes las necesidades y
técnica y explicaciones complicadas. Esto informacion innecesaria y enfécate en preocupaciones de tu audiencia. Usa un
transmite confianza y credibilidad. transmitir los puntos clave de manera efectiva.  lenguaje que les haga sentir comprendidos y
apoyados.

AL COMBINAR UN LENGUAJE CLARO, CONCISO Y EMPATICO, PODRAS TRANSMITIR TUS IDEAS DE

MANERA EFECTIVA Y CONSTRUIR CONEXIONES MAS SOLIDAS CON TU AUDIENCIA.




Lenguaje Corporal y Expresiones Faciales

POSTURA ABIERTA CONTACTO VISUAL GESTOS ABIERTOS SONRISA SINCERA POSICION ERGUIDA
Una postura corporal abierta Mantener un contacto visual  Utiliza gestos abiertosy Una sonrisa sinceray calida Mantener una posicion
con los hombros hacia atras directo y constante con tu amplios con las manos y transmite confianza y erguida y segura durante
y el pecho ligeramente hacia audiencia refuerza tu brazos para enfatizar tus  accesibilidad, ayudando a una presentacioén o
adelante proyecta confianza credibilidad y genera una puntos clave durante una construir conexiones mas interaccion fortalece tu

y autoridad. conexién mas fuerte. presentacion oreunién. profundas con tu audiencia. presencia y proyecta

autoridad.



Estrategia de Comunicacion en Redes Sociales




Modulo 4: La Importancia de la Reputacion

Interna y Externa

Explorar como la reputacion interna y externa impactan el éxito organizacional y profesional




Reputacion Interna

60

ESCUCHA ACTIVA Y EMPATIA

Organizar reuniones regulares con
tu equipo y colegas para obtener
retroalimentacion. Estar al tanto de
las necesidades y preocupaciones
de los demas. Escuchar
activamente refuerza la confianza
en tu liderazgo.

%

TRANSPARENCIA EN LA TOMA
DE DECISIONES

Compartir el "por qué" detras de las
decisiones importantes. La
transparencia genera confianza
entre tus colaboradores. Incluso si
no siempre estan de acuerdo,
entender la l6gica de tus decisiones

les hara mas propensos a apoyarte.

\d

RECONOCIMIENTO Y
CELEBRACION DE LOGROS
Reconocer y celebrar los logros a
nivel individual y colectivo. Cuando
los colegas y empleados se sienten
valorados, su lealtad y compromiso
contigo se refuerzan. Esto mejora
significativamente tu reputacién
interna.




Claves para Fortalecer la Reputacion Interna

- ESCUCHA ACTIVA Y EMPATIA - RECONOCIMIENTO Y CELEBRACION DE
Practicar la escucha activa y demostrar empatia a LOGROS
través de reuniones regulares con el equipo, obteniendo  Reconocer y celebrar los logros individuales y colectivos
retroalimentacion y atendiendo a sus necesidades y del equipo, como forma de construir relaciones internas
preocupaciones. Esto refuerza la confianza y el solidas. Cuando los colegas y empleados se sienten
sentimiento de ser escuchados. valorados, su lealtad y compromiso contigo se

refuerzan, mejorando tu reputacion interna.
- TRANSPARENCIA EN LA TOMA DE
DECISIONES

Generar confianza a través de la transparencia en la
toma de decisiones importantes, explicando el



Reputacion Externa

VISIBILIDAD Y CREDIBILIDAD COMPARTIR CONOCIMIENTO CONSTRUCCION DE RELACIONES

Participar en conferencias, paneles y eventos de Publicar articulos y contenidos relevantes en ESTRATEGICAS

tu industria te da visibilidad y te posiciona como medios especializados demuestra tu experiencia Construir una red de conexiones con lideres,

un experto reconocido. y aporta valor a la conversacién publica. expertos e influencers clave en tu sector te ayuda
a posicionarte como alguien confiable y bien

conectado.

UNA SOLIDA REPUTACION EXTERNA ABRE NUEVAS OPORTUNIDADES, ATRAE

NUEVOS CLIENTES Y FORTALECE TUS RELACIONES COMERCIALES.




Claves para Fortalecer la Reputacion Externa

- PARTICIPACION EN CONFERENCIAS Y - CONSTRUCCION DE RELACIONES

EVENTOS PUBLICOS ESTRATEGICAS
Comparte tus conocimientos y perspectivas en paneles, Desarrolla conexiones con otros lideres, expertos e
mesas redondas y eventos de networking para influencers de tu sector, lo que te ayudara a
posicionarte como una voz confiable y experta en tu posicionarte como alguien confiable y bien conectado
industria. que puede aportar valor.

- PUBLICACION DE ARTICULOS Y
CONTENIDOS RELEVANTES

Escribe y publica articulos para revistas especializadas
o en tu propio blog, demostrando tu experienciay
aportando valor a la conversacién publica.



Manejo de Comentarios Negativos

EVALUACION DE LA
SITUACION

Determinar si el comentario
negativo requiere una respuesta,
analizando la relevancia y la
fuente del comentario.

RESPUESTA CON
EMPATIA

Responder con respeto y
profesionalismo, evitando
reacciones emocionales,y
ofreciendo soluciones o
explicaciones.

TOMA DE ACCION

Si es un error genuino, tomar
acciones concretas para
corregir la situacién y mostrar
responsabilidad.

APRENDIZAJE DE LA

SITUACION

Reflexionar sobre el comentario
para identificar oportunidades
de mejora y fortalecer la
reputacion a largo plazo.



Herramientas para Monitorear tu Reputacion Online

MENTION
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Beneficios de una Buena Reputacion

CONFIANZA

Mayor credibilidad y fiabilidad ante clientes,
proveedores y publico en general. Esto
facilita el establecimiento de nuevas
relaciones de negocioy la retencion de los
clientes existentes.

VENTAJA COMPETITIVA

Diferenciarte de la competencia gracias a tu
fuerte imagen de marcay reputacion de
excelencia te permite cobrar precios mas
altos y ser la primera opcién para los
clientes.

LEALTAD

Los clientes fieles y satisfechos son mas
propensos a recomendar tus productos o
servicios a su circulo. Esto aumenta tu
captacién de nuevos clientes a través del
marketing de boca a boca.

MAYOR VISIBILIDAD

La reputacion positiva aumenta tu presencia
y relevancia en los medios de comunicacién
y redes sociales, lo que a su vez atrae mas
oportunidades de negocio.

OPORTUNIDADES DE
CRECIMIENTO

Una buena reputacion te posiciona como
experto en tu campo, lo que abre puertas a
nuevas colaboraciones, proyectosy
promociones que impulsan tu desarrollo
profesional.

RESILIENCIA ANTE CRISIS

Cuando surgen problemas, una sélida
reputacion previa ayuda a mitigar el impacto
negativo y a recuperar la confianza del
publico mas rapidamente.



[.a Reputacion como Ventaja Competitiva

Comparacién de Indicadores Clave Entre Empresas con Reputacién Sobresaliente vs. Promedio

357
30%
25%
20%
15%

TASA DE CRECIMIENTO MARGEN DE GANANCIAS LEALTAD DEL CLIENTE VALORACION DE MARCA CAPACIDAD DE ATRAER
DE VENTAS TALENTO



MODULO 5:

LA IMPORTANCIA
DEL BRANDING

PERSONAL
DIGITAL

Exploring the impact of digital transformation on personal
branding, the expanded visibility of personal brands, and the
importance of authenticity and transparency in the digital era.




INTRODUCCION

La transformacion digital ha dado lugar a nuevas oportunidadesy
desafios en la gestion de las marcas personales. Las herramientas y
plataformas digitales han ampliado la visibilidad de las personas,
brindando acceso a audiencias globales, pero también han
incrementado las expectativas de autenticidad y transparencia por
parte de los consumidores.

IVlarco
Personal

¢Sabes como gestionar
tu migracion digital?

Workshop Online
personalizado
16 horas.

GONTENIDO:

- Marca Personal Digital

¢Qué es y para qué sirve?
- Objetivos de su Marca digital.
- Definicion de su publico objetivo.
- Tono y contenido del mensaje.
- Estrategias para adaptar
su marca personal, al mundo digital.



VISIBILIDAD EXPANDIDA

Acceso a Audiencias Globales

Contenido publicado en redes sociales, videos y articulos tiene

potencial de llegar a audiencias internacionales
instantaneamente, abriendo nuevas oportunidades profesiona
y de networking.

Posicionamiento como Lider de Pensamiento

Compartir conocimiento experto y opiniones en la esfera digitz
puede posicionar a la persona como una autoridad en su camp
aumentando su credibilidad y reputacion.

Creacion de Comunidad de Seguidores Leales

La visibilidad expandida permite construir una base de
seguidores fieles que interactian y comparten el contenido,
fortaleciendo la marca personal.

Oportunidades de Networking Globales

La visibilidad internacional facilita el establecimiento de
conexiones con personas clave en diversos sectores y geografi;
expandiendo las posibilidades de colaboracion y crecimiento
profesional.




VENTAJAS DE LA VISIBILIDAD EXPANDIDA

)

Acceso directo a audiencias globales Oportunidades para construir una Posicionamiento como lider de
Puedes interactuar con personas de todo el comunidad leal pensamiento
mundo, ampliando tus oportunidades Al compartir contenido relevante y valioso, Publicar analisis de calidad y contenido
profesionales y de networking. puedes construir una comunidad de inspirador te permite ser visto como un liderde
seguidores interesados en tus ideas. pensamiento dentro de tu sector.

La visibilidad expandida a través de las plataformas digitales ofrece importantes ventajas para

construir una marca personal solida y establecerse como una referencia en tu area de experiencia.




RIESGOS DE LA VISIBILIDAD EXPANDIDA

Mensajeria Inconsistente Mayor Exposicion a las Criticas Falta de Control sobre la Narrativa
La falta de coherencia en el mensaje de la En un mundo digital, las criticas, justas o Aunque se controla el contenido publicado, no
marca personal a través de diferentes injustas, se propagan rapidamente y pueden siempre se puede controlar cdmo los demas lo
plataformas puede generar confusidny afectar la reputacion si no se manejan interpretan o comparten, lo que puede
pérdida de credibilidad. correctamente. distorsionar el mensajey afectar negativamente

la marca personal.

La visibilidad expandida en la era digital ofrece oportunidades, pero también conlleva riesgos
importantes que deben ser gestionados de manera estratégica para proteger y potenciar la marca
personal.



»

 Las redes sociales: el puente hacia una
comunicacion empresarial mas transparente
auténtica

AUTENTICIDAD Y
TRANSPARENCIA

En la era digital, las audiencias contemporaneas valoran cada
vez mas la autenticidad y la transparencia en las marcas
personalesy lideres de opinidn. Mas alla de ser expertos en su
campo, se espera que demuestren un estilo de comunicacién
abierto y genuino que genere confianza y conexién con su
publico.




¢POR QUE LA AUTENTICIDAD IMPORTA?

« Construye confianza  Diferencia tu marca personal

Las audiencias digitales pueden detectar cuando la
imagen que proyectas no es genuina. Ser auténticoy
mostrar vulnerabilidad genera una conexién mas
profunda con tu publico, lo que construye confianza.

« Fomenta relaciones mas fuertes

Cuando te muestras tal como eres, los seguidores,
colegas o clientes pueden relacionarse contigo de
manera mas cercana y accesible. La transparencia en tus
decisiones y desafios crea una sensacion de cercania,
fomentando relaciones mas sdlidas.

En un entorno digital saturado, ser auténtico te ayuda a
destacary diferenciarte de la competencia. El publico
tiende a conectar con lideres que muestran honestidad,
incluso al compartir sus fracasos o errores, haciéndolos
mas humanos y memorables.



SATYA NADELLA

Satya Nadella is the current Chief Executive Officer (CEO) of
Microsoft Corporation, a multinational technology company
headquartered in Redmond, Washington. He has been credited
for his transparent and authentic approach in leading the
transformation of Microsoft's company culture since he
assumed the leadership role in 2014.




GESTION DE REPUTACION EN LA
ERA DIGITAL

Administrar tu reputacion digital es un aspecto crucial del branding personal en la
era digital. La presencia en lineay la percepcidn publica pueden tener un impacto
significativo en el éxito de una marca personal. Es fundamental comprender las
herramientas y estrategias para monitorear, gestionary fortalecer una reputacion
digital positiva.

}. Top Position



HERRAMIENTAS CLAVE DE GESTION DE REPUTACION

« Google Alerts « Hootsuite y Buffer
Herramienta simple y efectiva para rastrear menciones de  Herramientas de gestion de redes sociales que permiten
tu nombre, empresa o palabras clave relevantes en planificary programar publicaciones, asi como
tiempo real. monitorear menciones de tu nombre o empresa en

tiempo real para responder de manera oportuna.

« BrandYourself .
Analiza cémo apareces en los resultados de busqueday * RePUtatl on.com

proporciona recomendaciones para mejorar tu Plataforma avanzada de gestion de reputacion que
reputacion en linea, incluyendo la eliminacion o permite monitorear tu presencia digital, incluyendo
desprioritizacién de contenido negativo. resefias en linea, menciones en medios y redes sociales, y

ofrece estrategias para mejorar tu imagen publica.



ESTRATEGIAS PARA MANTENER UNA REPUTACION
DIGITAL POSITIVA

Publicar contenido valiosoy
consistente

Creary publicar articulos, videos,
webinars e infografias que reflejen
tu experienciay valores de manera

regular para mejorar tu visibilidad y

controlar la narrativa de tu marca
personal.

Responder proactivamente a
los comentarios y criticas

No esperar a que una situacion
negativa se agrave, responder de
manera abierta y transparente
rapidamente para controlar como
eres percibido por tu audiencia.

Usar contenido visual para
mostrar tu experiencia

Las infografias y presentaciones
visuales ayudan a transmitir ideas
complejas de manera sencillay
atractiva, facilitando que tu
audiencia entienday comparta tu
mensaje.

Mantener una reputacion digital positiva requiere publicar contenido relevante y consistente,
responder de manera proactiva a los comentarios y utilizar contenido visual para transmitir de

manera eficaz tu experiencia y valores.



"Pésimo trato y pésima relacion calidad
precio”

Sovila, Espafia EJEMPLO: RESPONDER A
Por casualidad pasamos por delante de este chENTARIUS EN LINKEDIN

restaurante y decidimos probar, eso si, primera y Responder a los comentarios de clientes o colegas, ya sean
ultima vez, no plenslslvolv?r. Platogtc;:?lj cantltt)jadb positivos o negativos, es fundamental para fortalecer tu marca
nIRGTe, LOINO Tes U0 26 22 Pieaa 1Delitd »UDLE Dase personal y generar confianza. Esta practica demuestra tu

de pepinillos agridulces, la cual, nos indico la camarera : . . :
. : compromiso con la transparencia y la mejora continua.
que era suficiente para compartir entre 4 personas.

Nuestra sorpresa fue mayuscula cuando
comprobamos que la "presa" eran 7 filetes pequefios y
finisimos como carne mechada con trozos finisimos de
pepinillos.Quedamos hambrientos pagando 30 euros y
soportando ademas el trato nada profesional de la
camarera que, al traer la vuelta, nos echo porque tenia
gente esperando. Es la primera vez en mi vida que me
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para el Exito Profesional

Aprende a definir, comunicar y optimizar tu marca personal para impulsar tu carreray destacar como un lider en tu industria.



;Queé es el Personal Branding?

p X3
o-
o-

DEFINICION DEL PERSONAL PROPOSITO DEL PERSONAL BENEFICIOS DEL PERSONAL ELEMENTOS CLAVE DEL
BRANDING BRANDING BRANDING PERSONAL BRANDING
El personal branding es el proceso Diferenciarte de tus competidores, = Aumentar tu visibilidad, credibilidad Identidad visual, contenido de
de construir y gestionar una marca posicionarte como experto en tu y confianza entre tus clientes, valor, presencia en linea y redes de
personal que refleja tus valores, campo y atraer nuevas colegas y empleadores. contactos estratégicos.
habilidades y objetivos oportunidades profesionales.

profesionales.

EL PERSONAL BRANDING ES UNA INVERSION A LARGO PLAZO QUE TE AYUDARA A ALCANZAR

TUS METAS PROFESIONALES Y DIFERENCIARTE EN EL MERCADO LABORAL.




La autenticidad es la moneda
mas valiosa y comprender qué
es la marca personal es
fundamental.

Un ejemplo de marca personal
efectiva es aquel que refleja
auténticamente quién eres y

lo que representas.

PASOS A SeGUIR

No se trata solo de construir
unha presencia en linea, sino de
forjar una identidad que refleje

tus valores, pasiones y.
habilidades de manera

auténtica.

=

Encuentra a tu audiencia, se
vOS mismo, sé persistente.
Apuesta al largo plazo.

@
HERRAMIGNTAS

Descubre como encontrar tu
IKIGAI y crear contenido en
base a tus conocimientos y
) audiencia

. 9

.
Lee eLBLOG
Blog facil de leer con mil consejos

aplicables.
Leelo ahora!!

O~

Definicion de tu Marca Personal

Tu marca personal es la percepcién que tienen los demas sobre ti. Para definirla
de manera efectiva, debes explorar tus fortalezas, tus intereses y tu propuesta de
valor Unica, creando una imagen coherente y auténtica que te diferencie en el
mercado.



Presencia Digital Estratégica

OPTIMIZA TU PERFIL DE
LINKEDIN

Asegurate de que tu perfil de
LinkedIn transmita tu marca
personal de manera claray
atractiva. Incluye una foto de
perfil profesional, un resumen
destacando tus principales
logros y habilidades, y une
secciones que muestren tu

experiencia laboral y educacién.

CREA UN SITIO WEB
PERSONAL

Desarrolla un sitio web personal
que te permita tener una
presencia en linea mas
completa. Incluye informacion
sobre tu trayectoria, portfolios
de proyectos relevantes, y
contenido original que muestre
tu experiencia y perspectiva en
tu industria.

GESTIONA TUS REDES
SOCIALES

Selecciona las redes sociales
mas relevantes para tu marca
personal (como Twitter,
LinkedIn, Instagram) y publica
contenido de valor que
demuestre tus conocimientos y
habilidades. Interactua con tu
audiencia y construye relaciones
de manera estratégica.

AUMENTA TU
VISIBILIDAD

Participa en eventos,
conferencias y comunidades en
linea relacionadas con tu
industria. Comparte insights y
conocimientos a través de
publicaciones, podcasts o
apariciones como experto
invitado para aumentar tu
credibilidad y alcance.



Networking v Conexiones Estratégicas

@® 1. IDENTIFICA A LOS

LIDERES Y EXPERTOS @® 3. OFRECE VALORA TU @® 5. APROVECHA LAS
CLAVE EN TU RED ANTES DE OPORTUNIDAPES DE
INDUSTRIA SOLICITAR AYUDA PRESENTACION
Concéntrate en establecer Comparte contenido util, Busca espacios para
relaciones con personas brinda asistencia y compartir tu experiencia y
que puedan aportar valor a colabora con tus contactos expertise, como charlas,
tu marca personal para generar confianza webinars o articulos
0] ®) 0] o o
@® 2. PARTICIPA

ACTIVAMENTE EN ® 4. MANTEN UN

EVENTOS Y SEGUIMIENTO

COMUNIDADES CONSTANTE CON TU

RELEVANTES RED

Asiste a conferencias, Haz un check-in periodico

seminarios y grupos de con tus contactos clave

networking para expandir para fortalecer las

tu red de contactos relaciones alargo plazo



Contenido Valioso v Relevante

- COMPARTIR ANALISIS Y PERSPECTIVAS + ENTREVISTAS CON EXPERTOS

UNICAS Entrevista a lideres y profesionales reconocidos en tu
Ofrece a tu audiencia contenido que demuestre tu profundo ~ campo para ofrecer a tu audiencia perspectivas unicas y
conocimiento del sector, incluyendo analisis de tendencias, valiosas.

predicciones e ideas innovadoras.

- CONTENIDO MULTIMEDIA ATRACTIVO

- TUTORIALES Y GUIAS PRACTICAS Crea videos, infografias y otros formatos multimedia que
Crea contenido educativo y de instruccién que ayude a tus ayuden a transmitir tus ideas de manera efectiva y
seguidores a desarrollar habilidades relevantes para tu memorable.
industria.

- HISTORIAS DE EXITO Y ESTUDIOS DE
CASO

Comparte ejemplos concretos de como tus soluciones o
estrategias han ayudado a clientes o empresas a lograr
resultados destacados.



Reputacion Digital v Gestion de la Imagen

Métricas clave de tu reputacioén en linea

VISIBILIDAD EN SENTIMIENTO Y INTERACCIONES Y MENCIONES Y ALINEACION DE LA
MOTORES DE BUSQUEDA PERCEPCIONES COMPROMISO DEL REFERENCIAS MARCA PERSONAL
POSITIVAS PUBLICO POSITIVAS




“Your brand is what other people
say about you when you're not in
the room.”

EEEEEEEEE



Evolucion de la Marca Personal




Indicadores Clave de Rendimiento (KPIs)

KPI Como Medir

Numero de nuevas conexiones estratégicas agregadas

Crecimiento de tu Red de Contactos en LinkedIn u otras redes en un periodo determinado

Cantidad de comentarios, compartidos y reacciones
generados en tus publicaciones

Nivel de Interaccion y Compromiso (Engagement)

*Mddulo 6: Medicidn y Optimizacion Continua del Personal Branding



Feedback y Mejora Continua

SOLICITA FEEDBACK ENCUESTAS ANONIMAS REUNIONES DE FEEDBACK
REGULARMENTE .. _ INFORMAL

Crea encuestas andnimas para recibir
Obtén retroalimentacion comentarios honestos sobre tu Programa reuniones con colegas de
proactivamente de colegas, clientes y desempeno, comunicacién y confianza para obtener perspectivas

seguidores para identificar areas de habilidades.
mejora de tu marca personal.

IMPLEMENTA CAMBIOS

Analiza el feedback y establece un plan de accion para mejorar
en las areas identificadas, demostrando tu compromiso con el
crecimiento.

sobre cdmo eres percibido y qué
puedes mejorar.

MONITOREA Y ADAPTA

Realiza seguimiento constante y ajusta tu marca personal a
medida que tu industria y objetivos evolucionen.



Ejercicio Final: Auditoria y Plan de Mejora

ELENA GOMEZ JUAN MARTINEZ SARA FERNANDEZ

Gerente de Recursos Humanos Director de Operaciones Especialista en Marketing Digital



Conclusion: Marca Personal para el Exito

COMPRENDE EL PODER DE LA MARCA PERSONAL COMO
1 HERRAMIENTA PARA ALCANZAR TUS OBJETIVOS
PROFESIONALES
2 DEFINE TU PROPUESTA DE VALOR UNICA Y COMUNICALA DE
MANERA EFECTIVA A TU AUDIENCIA
CREA UNA PRESENCIA EN LINEA COHERENTE QUE REFLEJE TU
EXPERIENCIA Y EXPERTICIA
SOLICITA FEEDBACK REGULAR Y UTILIZALO PARA HACER AJUSTES Y MEJORAR
CONTINUAMENTE
MANTENTE AL TANTO DE LAS TENDENCIAS DE TU SECTOR Y ADAPTA TU MARCA
PERSONAL EN CONSECUENCIA
SIGUE INVIRTIENDO EN TU DESARROLLO PROFESIONAL PARA FORTALECER AUN MAS TU
MARCA PERSONAL
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